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Khio sat y kién ciia tin sinh vién vé cong tic tuyén sinh, nhap hoc
ciia Truong Pai hoc Pa Lat nim hoc 2021 - 2022

Kinh giti: CAC DON VI

Nham néng cao chit lugng cong tac tuyén sinh, nhap hoc, Truong Dai hoc Da
Lat tién hanh khao sat y kién cua tan sinh vién vé céc hoat dong lién quan dén cong tac

ndy. Nhitng khao sét ndy s& gop phin nim bét nhitng mong muon ctia sinh vién, cling

nhu céi tién giai doan tiép theo cho phil hgp véi cong téc tuyén sinh, nhap hoc va lap
ké hoach nhu ciu thyc té hon.

L MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Ném bét tinh hinh nhu ciu tuyén sinh, nhap hoc cta tin sinh vién; Tiép thu y
kién déng gop clia tin sinh vién, nhim hiéu rd hon tAm tw nguyén vong ctia ngudi
hoc vé cong tac tuyén sinh, dén tiép va nhap hoc tai Truong.

- Cung cép thong tin c4n thiét cho bd phan dam nhan cong tic tuyén sinh, nhip
hoc nhim cai tién va nang cao chét lwgng cong tac nay.

- Trudng c¢6 thém can ctr dé diéu chinh, bd sung va cai tién c4c hoat dong tuyén
sinh, nhép hoc ciling nhu ddp Ung nhitng mong mudn, nguyén vong chinh ddng cua sinh
vién trong thoi gian hoc tép tai Truong;

- Pam bao loi ich, tao diéu kién dé ngudi hoc duge bay t6 y kién, quan diém va
nhin xét clia minh vé c4c hoat dong, diéu kién lién quan dén khoa dao tao va cac hoat
dong khéc cua Truong nhim ning cao hidu qua ctia hoat dong day va hoc gép phan ning
cao chit lwgng dao tao d4p tmg chuin du ra.

2. Yéu ciu

- Théng tin phan héi tir sinh vién v& cong tac tuyén sinh, nhap hoc ciia Truong Dai

hoc Pa Lat phai dugc xtr ly trung thue, khach quan.
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-Két qua khao sat phai ddm béo tinh bio mét, chinh x4c, tin cdy va phai dugc s

dung dung muc dich. |
IL NOI DUNG, QUY TRINH, CONG CU, HINH TH('C KHAO SAT

1. N§i dung khao sat
Khao st duge thyuc hién dua trén co s& st dung bang héi khao sat dugc xdy dung
danh cho c4c sinh vién méi nhép hoc. Ndi dung bang khao sat lién quan dén c4c van dé
sau:
- Cong tac quang ba, truyén thong qua céc kénh thong tin;
- Céc budi tir vAn tuyén sinh truc tiép tai céc truong trung hoc phd thong;
- Céc chuong trinh tu vAn mia thi truc tuyén;
- T& roi tuyén sinh;
- Cong tac nhép hoc (quy trinh, thi tuc, thoi gian, théi do...).
2. Quy trinh khao sat
Khéo sat dugc thye hién theo quy trinh (phu luc dinh kém) trong ké hoach nay.
3. Hinh thirc va cong cu khao sat
- Viéc 14y y kién phan hdi tir ngudi hoc vé cong tac tuyén sinh, nhép hoc dugc thyc
hién bing g dung Google Form, LMS biéu mAu x4y dung theo phuong phép diéu tra
Xa hoi hoc;
- S dung phin mém Excel va c4c cong cu khac dé tdng hop va phén tich 56 liéu
khéo sat.
11 POI TUQNG, THOI GIAN THUC HIEN
1. Péi twong khio sat
Céc tan sinh vién K45 nhép hoc tai Truong Dai hoc Da Lat qua ky tuyén sinh ndm
hoc 2021 - 2022.
2. Thoi gian thwe hién
- Tir 20/12/2021 dén 20/01/2022 thyc hién khéo sat; thyuc hién tong hop, xit Iy dit
liéu khao sat;
- Truéc 28/01/2022 hoan thanh bao c4o trinh Ban Gi4m hiu va g két qua vé céc
don vi lién quan.
IV. PHAN CONG THU'C HIEN
1. Phong Quan Iy chit hrong
- Lap ké hoach trinh Ban Giam hiéu phé duyét;

- Théong bao K& hoach, biéu mAu khao sat trén Website clia Phong;
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- Thiét k&, cai tién biéu mAu khao sét;

- Giti ndi dung email va duong link khao sét tdi cac khoa lién quan;

- Thyc hién cdng viéc xtr ly s6 liéu, bdo cdo két qua va luu trir tai liéu.

2. Phong Quan ly Dao tao

- Phéi hop v6i Phong Quén Iy chét lugng trong viéc xAy dung, cai tién phiéu khao
sat;

- Lap ké hoach cai tién chit lugng tu van tuyén sinh ctia Truong Dai hoc Da Lat
sau khi ¢6 két qua khao sat va béo cdo véi Ban Gidm hi¢u va céc don vi lién quan (néu
cén).

3. Phong Chinh trj va Cong tac Sinh vién

- Lap danh sach va dia chi email tan sinh vién méi nhdp hoc;

- Lap ké hoach céi tién chét lugng cong tac nhdp hoc ciia Truong Dai hoc Da Lat
sau khi c6 két qua khao sat va bao co v6i Ban Giam hiéu va c4c don vj lién quan (néu

4. Cac Khoa

- Thong bao ké hoach khéo sét t6i tan sinh vién ctia Khoa;

- T chirc thuc hién giri email (ndi dung ¢ chira duong link khéo sat) nh3

Phong Quén 1y chét luong dén tAn sinh vién.

Trén day 1a ké hoach khéo sat ¥ kién tan sinh vién vé cong tac tuyén sinh, nhép
hoc cta Truong Dai hoc Pa Lat. Yéu cAu cc don vi lién quan cung phéi hop thuc hién
dam bao thoi gian @& ra trong ké hoach.

K& hoach nay thay cho thong bao./.

Noi nhin:

- Ban Giam hiéu (dé chi dao);

- Céc don vi theo phan cong (dé t/h);
- Website Truong;

- Lwu: VT, P. QLCL.

Mui Minds J%f
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