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Khio sat sinh vién cubi khoa vé chwong trinh dao tao
va hoat djng lién quan den chit lwgng dao tao nim hoc 2020 - 2021

Thue hién nhiém vu nam hoc 2020 - 2021 vé cong tic ddm bao chét lugng gido duc,
Truong Pai hoc Da Lat xdy dung va trién khai ké hoach khao st sinh vién cudi khéa nhim
danh gia muc do hai long vé chuong trinh dao tao va hoat dong lién quan dén chat luong dao
tao nhu sau:

1. Muc dich ciia hoat dong khio sat

- Tap trung y kién cua sinh vién truéc khi t6t nghiép vé chuong trinh dao tao (CTDT)

va céc hoat dong gido duc, t6 chtre dao tao, cong tac kiém tra, danh gia trong toan khoa hoc

lam co s& gitp Truong thyc hién diéu chinh, cai tién CTDT;

- Banh gia mc do dap (mg vé co s& vt chét, nguén hoc liéu va cac hoat dong phuc vu,
hd trg sinh vién trong toan khoa hoc dé Truong c6 bién phap khic phuc nhitng ton tai, ning
cao chét lugng dao tao.

2. Yéu céu ciia hoat dng khio sét

- Sinh vién hiéu rd muc dich, y nghia, tw nguyén va trung thyc trong viéc cung cép thong
tin theo phiéu khéao sat do Trudong cung cap;

- Théng tin phan hoi tir sinh vién duge xtr Iy khach quan, trung thuc, thong béo cho cac
bén lién quan va dugc str dung ding muc dich.

3. P6i twgng Khio sat

Sinh vién cubi khoa (khoa 41), tét nghiép nam 2021 cta Trudng.
4. N§i dung khao sat

No6i dung phiéu khao sat tip trung vao viéc danh gia mirc d6 hai long cua sinh vién cudi
khoa véi cac ndi dung: muc tiéu, chuong trinh dao tao; hoat dong giang day; td chire dao tao
va cong téc kiém tra, danh gi sinh vién; tai liéu va co s& vat chat phuc vu hoc tap; tu van, hd

tro sinh vién; danh gia téng thé; cac y kién dong gop khac.



5. Hinh thire khao sat

Khao sét truc tuyén bang img dung Google Form

6. Ké hoach thuc hién

- Tlr ngay 29/6/2021, Phong Quan ly chat lugng (QLCL) phdi hop véi cac Khoa trién
khai thuc hién viéc 14y ¥ kién khao sat sinh vién cu6i khoa;

- Trudce ngay 15/8/2021, Phong QLCL hoan thanh tong hop dir liéu va thong tin;

- Trudc ngay 30/8/2021, Phong QLCL hoan thanh bao céo trinh Ban gidm hi¢u va gui
két qua veé cac Khoa.

7. Trach nhiém cia cac don vi lién quan
7.1 Phong Qudn Iy chit lugng

- La don vi dau méi, xay dung ké hoach va trién khai hoat dong;

- Chuén bi biéu mAu khao sat truc tuyén/phiéu gidy (Néu sd lugng két qua phan hdi bang
hinh thirc khao st truc tuyén khong dii s& sir dung hinh thirc khao sat bing phiéu gidy khi
sinh vién tr& lai hoc tap tai giang dudong hodc nhan bing tot nghiép);

- Thuc hién cong viée xtr ly s6 liéu, bao cdo két qua va luu trit tai liéu.

7.2 Cac Khoa
- Théng béo ké hoach khao st téi sinh vién cudi khoa;

- T6 chirc quén triét muc dich, y nghia cua hoat dong khao sat dé sinh vién c6 nhén thic
dang din va c6 trach nhiém trong viéc cung cap thong tin;

.- To chirc thyc hién lqy v kién khao st ctia sinh vién, thu va ndp phiéu khao sat (phiéu
gidy) vé Phong Quan ly chat lugng.

D& nghi cdc Khoa va cac don vi lién quan nghiém tic thuc hién ké hoach trén.

K& hoach nay thay cho théng béo./.

Noi nhin:
- Hiéu truéng (dé chi dao);

- Cac Khoa (dé thyc hién);
- Luu: VT, P.QLCL.

P

Mai Mink Mt



