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KÉ HOACH 
Khio sát y kien giáng viên, sinh viên vê hogt dÙng nghiên cru khoa hÍe 

cùa Trudmg Dai hÍc Dà L�t näm hÍc 2020-2021 

Kinh gii: Các don vj trong Truimg 

Détim hieu thyc trang hogt dÙng nghièên ciu khoa hoc (NCKH) cça sinh viên và có 

nhtng gidi pháp náng cao chát lugng cça ho¡t dÙng này, Truong �ai hoe �à L¡t tién hành 

khdo sát ý kién cça chuyên gia, giâng viên huóng d�n dè tài NCKH sinh viên và sinh viên 

tham gia NCKH vê chát luong hoat dÙng NCKH cça nguòi hÍc cy thê nhu sau: 

L MUC DÍCH, YÊU CÅU 

1. Mye dich 

Näm bät tinh hinh thye trang ho¡t dÙng nghiên céu khoa hÍc cia ngubi hÍc, dè có 

nhing ci tiên, nång cao chát luong trong hogt �Ùng NCKH cça sinh viên Trudmg Dai hoc 

Dà Lat. 

2. Yeu cau 

Thong tin phàn hôi tr các bên liên quan ve chát lugng hogt dÙng nghiên cúu khoa 

hoc cia ngurdi hÍc t¡i Truòng �ai hoc �à Lat phái dugc xu lý trung thuc, khách quan. 

Két quà khåo sát phái dám båo tinh båo mât, chính xác, tin cây và phái duge sù 

dung �úng måc dich. 

IL. NOI DUNG, QUY TRINH, CONG CU, HINH THÚC KHÅO SÁT 

1. NGi dung khão sát 
TR 

Noi dung kháo sát duyc chia làm hai logi báng höi, mg vói hai �ói tuçng là chuyên 
A 

gia, giäng viên huóng d�n dê täi NCKH và sinh viên tham gia NCKH. 

vè phiéu höi chuyên gia, giäng viên huómg dán dê täi NCKH sinh viên có nÙi dung 

nhus sau: 

Dánh giá cça các chuyên gia, giäng viên vë tâm quan trong cça ho¡t �Ùng 

NCKH cia nguröi hoc; 

.Nhtng khó khän, thu­n loi mà chuyên gia, giäng viên g�p phäi trong quá trinh 

huóng ddn hoat dÙng NCKH cia sinh viên; 

Dánh giá cùa chuyên gia, giäng viên vë ký n�ng NCKH cça sinh viên Trudng 

Dai hoc Dà L4t: 



Y kién dóng góp cça chuyên gia, gidng viên �ê náng cao chát lugng hoqt dÙng 
NCKH cua sinh viên. 

Ve phicu hoi sinh viên tham gia NCKH có nÙi dung nhu sau: 
.Dánh giá cça sinh viên ve tim quan trong cça hogt dÙng NCKH cúa ngudi 

hoc; 

Nhmg khó khän, thugn lyi mà sinh viên g�p phái trong quá trinh thåc hiÇn các 

hogt dong NCKH; 

Kiên thúc, k9 nång, thái dÙ mà sinh viên d¡t dugc sau mõi NCKH; 
Y kien dóng góp cça sinh viên tham gia NCKH �ê ndng cao chåt lugng ho¡t 

dÙng NCKH cça nguoi hÍoc. 

2.Quy trinh khio sát 
Khào sát �ugc thuc hiÇn theo quy trinh �ính kèm trong kè ho¡ch này. 

3. Hinh thúre và công cy khão sát 

Thyc hiên qua phiéu Kháo såt duge xáy dumg theo phuong pháp dièu tra xa hÙi hoc, 
bao gôm: tiêu chi, chi só vÛi các múc dÙ dánh giá. 

Thc hiên kháo sát trre tiép chuyên gia, giång viên và sinh viên lam NCKH tui các Khoa. 
- Sü dung phin mèm Excel då tong hop và phân tich só liÇu kháo sát. 

m DOI TUONG, THÔI GIAN THUC HIÇN 
1. Doi tuymg khão sát 

Các chuyen gia, giång viên tham gia huóng d§n sinh viên NCKH tai Truông �ai 

hoc Dà Lat; 

-Các sinh viên cça Trudmg �¡i hÍc �à Lat tham gia dê tài NCKH. 

2. Thoi gian thye hiÇn 

Tù ngày 22/nn021 thue hiÇn khdo sát, tông hop, xir lý dot liÇu khào sát. 
- Truóc ngày 23/4/2021 các chuyên gia, giäng viên tham gia trå loi khão sát. 

Truóc ngày 21/5/2021 hoàn thành báo cáo trinh Ban Giám hiêu và giëi két quà vÁ 

các don vi liên quan. 

Tv.PHAN CÓNG THrC H¢N 
1. Phòng Quán lý Chát luqng 

-Là don vi dåu mói, xdy dumg ké ho¡ch vd triên khai ho¡t �Ùng khdo sát; 

Cai tiên phiêu khão sát; 

Thye hitn cong viÇe xù lý só litu, báo cáo két quà và luau trd tai li�u. 
2. Phong Quin ly Khoa hÍe và Hop táe Quée té 



- Thong tin kháo sát méc �Ù hai lông cûa cán bÙ GV/CV phái duge gi dén các bÙ ph­n, cá 

nhin có liên quan de dugc nghiên cín, tiép thu, xir lý có hiÇu quá theo két quå cça phièu 

khão sát; 

Toàn bÙ hò so cia các �ot khâo sát phäi �uge lunu trt, xây dyng ca so doa litu phuc vy cho 

các hogt dÙng kiém dinh chát lurgmg trubmg dei hoc eúa Trubng. 

I1. NOI DUNG, CÔNG Cy, HÎNH THÚC KHÅO SÁT 

1. Noi dung khão sát 

Khdo sát duryc thye hiÇn dya trên co só st dyng báng hói khião sát duge xây dumg dánh 

cho CV, GV.NÙi dung bàng khdo sát liên quan dén các ván dè sau: 

Lung bong và phúc loi. 

DAc dièm công viÇec. 
Cáp quan lý trrc ti¿p. 
Dông nghiep. 
Dièu kiÇn làm viÇc. 

- Vän hóa môi truong làm viÇc, v�n hóa chát luong. 
Mirc dÙ hài lÓng cça cán bÙ GV vè công tác hð trg giáng day, nghiên círu. 

2. Hinh thre và công cu khåo sát 

- Công cu dé l¿y ý kién phån hôi tir cúc chuyên viên, giäng viên vè môi trnr
ng làm viÇelà 

Phiéa khåo sát, bao gòm: tiêu chi, chi só vÛi các mée dÙ �ánh giá. Trong d6: 

+Tiêu chí: là các chính sách., ho¡t dÙng, công viÇc mà Nhà truòng càn thye hiÇn, cäi thiÇn, 

moi tiêu chií dugc xác �inh bÛi mÙt só chi sÑ cu thê; 

+Chi só: là khía c¡nh au thÃ cia titu chí vÁ các chính sách, hogt dÙng, công viêc cy thé cùa 

Nhà trudng må doi ngü chuyên viên, giáng vi
n có thé cam nhan dugc trong quá trinh låm t 

viÇc; P 
+Múc do: là giá trË cça thang �o chi só, vói 5 mírc: 

2/ Khong dòng 

5/ Hoàn toàn dông ý 

1/ Hoan toàn không �ông 

4/ Dòng y 
-Kháo sát thông qua phiéu khåo sát múc dÙ håi lông cça cán bÙ GV/CV cça truong �gi hoc 

Dà Lat da duge hiÇu truóng phé duyêt, sau �ó durge chuyén vÁ các khoa dÃ tién hänh kháo 

3/ Phân van; 

sát láy ý ki¿n các cán bÙ GV/ICV. 

-Khåo sát online thông qua gii thu diÇn tù (email) và các công cu hð try khác nhu Google 

form... 



Thyc hien công viêe xù lý só liÇu, báo cáo kêt quå và luu trt tài liêu. 
2. Phòng Qudn ly Khoa hÍe và Hop táe Qube té 

Phói hop vói phòng Quán lý chát lugng trong viÇe cái tién phi¿u kháo sát; 
LAp ké ho¡ch cái ti¿n chát lugng NCKH cia sinh viên sau khi có két quá kháo sát 

và béo cáo vói Ban Giám hiÇu và các donvi liên quan (néu càn). 
3. Cic Khoa 

Thong báo ké ho¡ch kháo sát tói chuyên gia, giäng viên và toàn thê sinh viên cça 
Khoa; 

To chúc quán triÇt muc dich, ý ngh+fa cúua ho¡t dÙng kháo sát dê chuyên gia, giáng 
viên và sinh viên có nh­n thúrc �úng dán và có trách nhiÇm trong viÇc cung câp thông tin 
dúng thdi gian theo ké ho¡ch (trude ngdy 23/3/202): 

Trên dây là k� ho¡ch khåo sát ý ki¿n cça các bên liên quan vê ho¡t dÙng NCKH cia 
nguoi hoc tai Trudng �ai hÍc �à L¡t. Yêu câu các don vË liên quan cùng phôi hop thåc 
hiçn dam b£o thÝi gian dè ra trong ké hoach. 

Kê ho¡ch này thay cho thông báo./. 
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